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Viernes 19 de Octubre de 1917

Control Necesario

"El Mercurio" se ha hezho eco de las quejas del pdblico en contra
de la BEmpresa de Alumbrado Electrico,la cual,desde hace algin tiempo a
esta parte,ha estado cobranio sus cuentas en forma que no corresponde al
valog de 1a moneda,ni al artficulo primero del convenio o contrato cele~
brado con los consumidores.

La Empresa ha contestado a este deniincio,alegendo que ha resuelto
el cobro del consumo de luz tomando por base el recargo del oro y no
el cambio sobre Londres,"porque en otra forma resultarfa con pérdidas,
ya que,con,$0.35 cobrados en papel al cambio de 14 peniques - por ejem-
Plo - no alcanza,dado el recargo,a comprar oro por el mismo valor",y que,xE
por otra parte,en los convenios que celebra la Empresa,se reserva el dere-
cho de variar las condiciones estipuladas cuando lo estime conveniente,

No entraremos a estudiar los fundamentos legales en que la Compafifa
basa su defensa, La Alcaldfa ha tomado nota del denuncio y ha pedido in-
forme sobre este pinto a la Befensa Municipal.

Creemos,sin embargo,que la sola cirscunstancia de haberse establecis
do en los contratos de la kmpresa,que esta podrd variar a su antojo las
condiciones de sus contratcs,es bastante para imsistir,una vez més,sobre Xk
la necesidad de que las autoridddes ejerzan algin control sobre las empre-
sas,que por la {ndole de sus servicios constituyen verdaderos monopolios.

La Compafifa de Alumbrzdo Bléctrico no ha contestado una palabra so-
bre otrox cargox formulados por el colega,y que se refiere a la garantia
de exactitud de los medidores,la cual queda entregada por completo a la
fiscalizacifn de la propia Empresa interesada.

Sin mds razén que la de que el medidor "marca poco", ésta resuelve .
cembiarlo por otro [que duplica la cifra de sus anotaciones en términos
que no guarda relad§6n con el consumo;, |

Los reclamos son-intiles. Las-@ompafifas invocan el testimonio del
medidor,que,segin el criterio de las Bmpresas,estd bueno cuando marca
mucho y malo cuando| marcsa poeoisad Catdlica de Chile ||

Este abuso no es esclusivo de la Empresa de Alumbrado Eléectrico.Co-
nocemos casos en que la Compafifa de Gas ha hecho otrp tanto,y ha cobra-
do durante los meses de verano,en que una casa estd deshabitada y no se
enciende luz alguna,la misma cantidad que cuando existe consumo,.

¢Puede dejarse entregada a umm de las partes la resolucién de una
cuestién en que estd directamente interesada?  Es légico que el pdblico
quede entregado por completo a cuanto gquieran hacer las Compafifas,y que
8stas eleven a su antojo las tarifas,modifiquen los contratos,impongan
los aparatos controladores que mejor les parezcan y obren,en una pala-
bra,sin fiscalizacién alguna? : -

Al hablar,hace tiempo,de los teléfomos,con motivo de los denuncios
hechos en contra de ese servicio por el senador don José Pedro Alessandri,
hicimos notar la absoluta necesidad de que las autoridades tomen & su car-
go el control de las Empresas. que,por su naturaleza,importan de hecho
un monopolio,

Bs el caso de insistir una vez més sobre esta idea.lLas autoridades
no pueden dejar entregado al publico a los abusos de las Empresas.El
Estado estd em la obligacién de ejercer vigilencia sobre las tarifas que
cobran y los servicios que prestan;y,en los casos en que el consumo se
calcula por medio de medidores -~ como sucede con la Empresa de Alumbra-
do Eléctrico y la Compafifa de Gas - estos deben ser controladosx de ma-
nera que ofrezcan garantfas de exactitud y precisién.

No es aceptable que en estas materias,uno de los contratantes im-
ponga al otro su voluntad sin cortepisa alguna.
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