
6t tnY%*9 Episcopal Bospital 
P.O. Box 20B05 
Houstoa Texas 7702S 
U.S.A.

Raf.i PATIEHTt Conanalo Castillo

Nuy acfioras slott

C o b  fecha 2% de Díciesbre pasado recibí de u ste
des UB **ACCOUHT BALAHCE** por la suna de VSt  1.718.66, referido al 
ACCODNT N‘’0678317-091879-l y que corresponde a gastos por la a - 
teBcÍ6B de «i hija Consuelo Castillo, que estuTo iaternada es ese 
Hospital entre los dias 17 y  2*1 de Septiembre de 1979.

Nacho ae extrafia recibir uaa factura que b o  con
tiene ningún detalle explicando a qnt corresponde el gasto. Tas- 
bien ae extrafia que en ese **Balanee** no se neacione el abono de
DS$ 1.000.* que hice el día que b Í hija ingres6 al Hospital»

Por otra parte, hace algún tiespo recibí un "IK 
PATIINT FINAL BILL** con Ítems prolijanente detallados j por la su 
na de US$ 20*i.ii5.- En esa ocaci6n no respondí enviando el dinero^ 
porque pens< que era una simple información y que debía llegarme 
una liquidación final que incluyera también los gastos de aloja - 
miento que no se especificaban en el documento recibido.

También, esperaba una indicación sobre el abone 
de DS$ 1.000.- hecho como garantía, al ingresar al Hospital y que 
serrirla para responder a la cuenta por DS$ 20^.45.-

E1 **IMPATIEKT FINAL BILL", se refiere al pacien
te H^67831792601, nfiaero que es diferente al anotado en el "Stat- 
ment of Account** y que reitere es el M®0678317-091879-1 •

Esto me hace pensar que puede existir un error e 
confusión de afimeros o Boabres y les ruego,por tanto reTisar las 
cuentas y coaunicarae el resultado de la investigación.

A la espera de su respuesta, quedo de ustedes auj 
agradecido por las atenciones recibidas por ai hija Consuelo duran^ 
te su-iperaanencia en el Hospital.

Fernando Castillo V,

Santiago, 28 de Dicieabre de 1979.



St. Luke's Episcopal Hospital 
P.O. BOX 20-80-5 
Houston, Texas 77025 
U S A

Muy señores míos:

Con fecha de ayer recibí su documento "Impatient 

Demand Bill", el que es» aparentemente, respuesta a ni carta de 

fecha 28 de Diciembre pasado. En ella planteaba mis observado - 

nes a su **Statement of account" de fecha 11/28/79 en la cual flgiJ 

raba, sin dar ninguna explicación, una deuda por US 1.718.68.-

Ahora, Uds. Incluyen una larga descripción de 

servicios prestados, que suman los mismos US 1.718.68.- pero agr^ 

gando a mano y con tinta un descuento de US 795.55.-

Debo suponer que esa cifra descontada, que se 

menciona como "Transfer FroR) Acct. N°06. 783,170.918.791 “, debe C£ 

rresponder al saldo a mi favor de los US 1.000.- depositados como 

garantía, menos una "Impatient Final Bill" que asciende a la can

tidad de US 204.45.-

1.000.- menos 204.45 dS exactamente la cantidad 

de US 795.55.- que figuran en el documento r e d e n  llegado.

Parece Increíble que sea necesario hacer estos 

cálculos y que en cambio no figure oficialmente, el abono hecho 

al Ingresar mi hija al Hospital.

Por otra parte el "Patient Account N* del In -
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patient Final account" es el N**67.831.792.601.- que nada tiene <|ue 

ver con el más arriba mencionado N" 06.783.170.918.791«-

Pero eso no es lo m&s grave. Lo que realmente 

aparece como grave es la aparición de algunos servicios no presta

dos como el que figura por “Semi Prívate Roon" el día 09/24/79.- 

m1 hija estuvo en el Prívate Room N°1846.-, durante toda su perma

nencia en el Hospital.

Esta falsa información me, confirma en mi supo - 

s1c16n que existe alguna confusión de clientes razón por la cual 

parecen cobrados algunos servicios que no corresponden a los pres

tados a mi hija.

A la espera de mi respuesta quedo de ustedes co

mo Atto y s.s.

Fernando Castillo V.



St. I.u3:e*s E p i s c o p a l  H o s p i t a l  
P O  B o x  2 0 2 6 9  
H o u s t o n  T E X A S  7 7 0 2 5  
U . S . A .

M u y  s e ñ o r e s  i t í í o s  :

At: S r a  C a r n e n  F i s h e r  
R e f . :  S r t a .  C o n s u e l o  C a s t i l l o  

N ® 0 6 7 8 3 1 7 0 9 1 8 7 9 1

P r e o c u p a d o  p o r  n o  h a b e r  r e c i b i d o  n i n g u n a  r e s p u e s t a  a m i s  
c a r t a s  d e l  38 d e  D i c i e m b r e  1 9 7 9  y  24 d e  E n e r o  d e  1980, 
e n  l a s  c u a l e s  s o l i c i t a b a  d i v e r s a s  a c l a r a c i o n e s  a u n  c o n 
j u n t o  d e  c u e n t a s  r e f e r i d a s  a la p e r t e n e n c i a  e n  e s e  H o s p ^  
t a l ,  d e  m i  h i j a  C o n s u e l o  C a s t i l l o ,”» r e c i e n t e m e n t e ,  a un 
a m i g o ,  q u e  v i a j ó  a l o s  E s t a d o s  U n i d o s ,  q u e  s e  c o m u n i c a 
r a  t e l e f ó n i c a m e n t e  c o n  ü d s .  p a r a  i n q u i r i r  y  s a b e r  f i n a l 
m e n t e ,  c u á l  e r a  la s i t u a c i ó n .  ( E s t e  h e c h o  d e m u e s t r a  p o r  
si s o l o  m i  i n t e r é s  e n  r e s o l v e r  u n  a s u n t o  q u e  m e  r e s u l t a  
o d i o s o  p r o l o n g a r .

Mi a m i g o  m e  m a n i f e s t ó  a s u  r e g r e s o  q u e  la f u n c i o n a r i a  
C a r m e n  Ü s h e r  r e s p o n d i e n d o  d e  m a n e r a  d u r a  y  c o r t a n t e ,  le 
h a b í a  s o s t e n i d o  q u e  m i  c u e n t a  e s t a b a  e n  p r o c e s o  d e  c o b r a n  
za j u d i c i a l  y  q u e  n o  m e  q u e d a b a  m á s  a l t e r n a t i v a  q u e  p a  - 
g a r  d e  i n m e d i a t o ,  l a  c a n t i d a d  d e  U S  9 2 3 , 1 3 .

C o n  r e s p e c t o  a e s a s  p a l a b r a s  y  a c t i t u d  q u i e r o  e x p r e s a r l e  
l o  s i g u i e n t e :

1. Q u e  n o  a c e p t o  u n  t r a t o  p o c o  c o r t é s  c o n  u n  c l i e n t e  
q u e  l l a m a ,  p r e c i s a m e n t e ,  p a r a  t r a t a r  d e  a r r e g l a r  u n a  
s i t u a c i ó n  d o n d e  e l  H o s p i t a l  n o  h a  t e n i d o  t a n  s i q u i e 
r a  la m í n i m a  d e f e r e n c i a  d e  c o n t e s t a r  l a s  c a r t a s  e n  - 
v i a d a s .

2, Q u e  n o  p a g a r é  s u m a  a l g u n a  m i e n t r a s  s u b s i s t a n  l a s  d u 

d a s  q u e  s o n  p r o v o c a d a s  p o r  i n f o r m a c i o n e s  e r r ó n e a s  o 
i n c o m p l e t a s .  E s  e l  c a s o  d e  l o s  I n p a t i e n t  Accoiant N®



q u e  h a n  c a m b i a d o  v a r i a s  v e c e s .  E s  t a m b i é n  e l  c a s o  
d e  l a s  f a c t u r a s  q u e  i n i c i a l m e n t e  e r a n  d e  U S  2 0 4 , 4 5  
y  d e s p u é s  d e  U S  1 . 7 1 8 , 6 8 ;  p o r  filtino d e  U S  9 2 3 , 1 3 .
E n  n i n g u n a  d e  e s a s  c u e n t a s  se m e n c i o n a  e l  a n t i c i p o  
d e  U S  1 . 0 0 0 ,  q u e  h i c i e r a  e l  d í a  d e l  i n g r e s o  d e  m i  
h i j a  al H o s p i t a l .

3. Q u e  e n  m i s  c a r t a s  a n t e s  m e n c i o n a d a s  d e  f e c h a  28 d e  
D i c i e m b r e  d e  1 9 7 9  y  24 d e  E n e r o  d e  1 9 8 0 ,  h i c e  a l g u 
n o s  r e p a r o s  c o n c r e t o s  a los d o c u m e n t o s  q u e  U d s .  m e  
e n v i a r o n  y n o  a c e p t o  la e x p l i c a c i ó n  v e r b a l  d e  q u e  
" e l  c o m p u t a d o r  n o  s e  e q u i v o c a "  y d e  q u e  "el c o m p u t a  
d o r  t i e n e  s u  p r o p i o  c ó d i g o ” e n  e l  c u a l  a n o t a r  s e r  
v i c i o s  q u e  n o  c o r r e s p o n d e n  a la r e a l i d a d ,

4. Q u e  l e  i n c l u y o ,  b a j o  e l  s u p u e s t o  d e  q u e  p o r  d e f i c i e n  
c i a s  d e l  c o r r e o  U d s .  n o  h a y a n  r e c i b i d o ,  c o p i a s  de 
m i s  c a r t a s  a n t e r i o r e s  e n  l a s  q u e  s e  d e m u e s t r a  ri 
p r e o c u p a c i ó n  p o r  p a g a r ,  p e r o ,  t a m b i é n ,  m i  p r e o c u p a  - 
c i ó n  d e  q u e  s u s  cuenta«? c o r r e s p o n d a n  e x a c t a m e n t e  c o n  
e l  s e r v i v i o  r e c i b i d o .

5. Q u e  e s p e r a r é  u n a  r e s p u e s t a  s e r i a  d e  U d s .  a t o d a s  m i s  
c a r t a s .  M i e n t r a s  t a n t o ,  e s p e r a r é ,  s i n  a m e d r e n t a r m e  
p o r  l a s  a m e n a z a s  d e  a c c i o n e s  j u d i c i a l e s .

P o s e o  s u f i c i e n t e s  d o c u m e n t o s  p r o b a t o r i o s  q u e  a p o 
y a n  m i  a c t i t u d  d e  p r e o c u p a c i ó n  p o r  p a g a r  e l  p o s i b l e  
s a l d o  p e n d i e n t e ,  s i e m p r e  q u e  r e c i b a  u n a  i n f o r m a c i ó n  
o f i c i a l  c o r r e c t a .

6. Q u e  m i e n t r a s  e s p e r o  s u s  a t e n t a s  r e s p u e s t a s ,  p r o c e d e 
ré a e n v i a r  c o p i a  d e  t o d o s  l o s  a n t e c e d e n t e s  d e  e s t e  
o d i o s o -  a s u n t o ,  a l  s e ñ o r  C ó n s u l  d e  los E s t a d o s  U n i d o s  
e n  C h i l e  ^  al a b o g a d o  S e ñ o r  C a l l a g h a n ,  e n  H o u s t o n .

A s í  p o d r e  r e s p o n d e r  m e j o r ,  a n t e  la e v e n t u a l  a c c i ó n  j u  
d i c i a l , q u e  U d s .  e s t á n  i n s i n u a n d o .

7. P o r  ú l t i m o ,  q u i e r o  d e c i r l e s  q u e  m i  h i j a t  tu*/o q u e  i n 
t e r n a r s e  e n  el St. L u k e * s  H o s p i t a l ,  c u a n d o  m e  v i s i t a  
b a  d u r a n t e  mi t r a t a m i e n t o  e n  e l  m .d . Andfersen H o s p i t a l .  

L o s  c o s t o s  de mi t r a t a m i e n t o ,  p o r  s e r  m á s  l a r g o s  y  
c o m p l e j o s  q u e  l o s  d e  m i  h i j a  f u e r o n  b a s t a n t e  m é s  e l e v a
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d o s .  S i n  e m b a r g o ,  n o  h u b o  d i f i c u A t a d  a l g u n a ,  p o r q u e  
l a s  c u e n t a s  q u e  m e  e n v i a r o n  d e s d e  e s e  H o s p i t a l ,  e r a n  
c o r r e c t a s ,  c l a r a s  y c o r r e s p o n d í a n  e x a c t a m e n t e  a la 
r e a l i d a d .

A  la e s p e r a  d e  s u  r e s p u e s t a  q u e d o  a t e n t a r e n t e

F e r n a n d o  C a s t i l l o  V e l a s c o

Sir>6n B o l í v a r  5 8 7 0  
S a n t i a g o ,  C h i l e



S e ñ o r
C ó n s u l  d e  los E s t a d o s  U n i d o s  
P r e s e n t e

De m i  c o n s i d e r a c i ó n :

E n  e l  m e s  d e  A g o s t o  d e  1 9 7 9  o b t u v e  d e  

e s e  C o n s u l a d o  u n a  v i s a  p a r a  i n g r e s a r  t e m p o r a l r . e n t e  a los 

E s t a d o s  U n i d o s .

La r a z ó n  de ird v i s i t a  e r a  p a r a  s o p e t e r
n e  a t r a t a m i e n t o  e n  e l  M.D. A n d e r s o n  H o s p i t a l  e n  H o u s t o n .

Q u i e r o  e x p r e s a r l e  n i  g r a t i t u d ,  p o r r u e  

m i  p e r m a n e n c i a  e n  e l  r e f e r i d o  H o s p i t a l  fue t o d a  u n a  m a r a  
v i l l o s a  e x p e r i e n c i a  p o r  la h u m a n i d a d ,  e f i c i e n c i a ,  c o r d i a 

l i d a d ,  c a l i d a d  y p r e c i o s  m ó d i c o s .

S i n  e m b a r g o ,  l a m e n t a b l e m e n t e ,  d e b o  re- 

f e r l r m e  t a m b i é n  a la m a l a  e x p e r i e n c i a  t e n i d a  c o n  el 
L u c a ' s  E p i s c o p a l  H o s p i t a l  d o n d e  - p o r  u n  i n e s p e r a d o  a c c i  - 
d e n t e  hui.ie d e  h o s p i t a l i z a r  a m i  h i j a  C o n s u e l o ,  q u e  me 
v i s i t a b a  d u r a n t e  e l  p e r í o d o  de m i  t r a t a m i e n t o .

J u n t o  a í«ita m e  p e r m i t o  a d j u n t a r  la in 

f o r m a c i ó n  s o b r e  les p r o b l e m a s  q u e  e s t o y  t e n i e n d o  c o n  el 
m e n c i o n a d o  H o s p i t a l ;  q u i e n e s ,  s e g ú n  h e  s a b i d o ,  e s t a r í a n  p r o  

c e d i e n d o  a i n i c i a r  u n a  c o b r a n z a  j u d i c i a l .

E n  s í n t e s i s ,  la s i t u a c i ó n  e s  la s i g u i e n  

te y  p u e d e  s e r  v e r i f i c a d a  c o n  l o s  a n t e c e d e n t e s  q u e  le 

a c o m p a ñ o :

1. M i  h i j a  i n g r e s ó  a l  H o s p i t a l  S t  L u c a ’s p r e v i o  p a g o  de 

U S  1000, e n t r e g a d o s  comio g a r a n t í a .



A n t e s  q u e  e l l a  a b a n d o n a r a  el H o s p i t a l ,  s o l i c i t é  
la c u e n t a  la q u e  - s e  m p  d i j o -  m e  s e r í a  e n v i a d a  
a m i  d o m i c i l i o  e n  S a n t i a g o  y  q u e ,  p r o b a b l e m e n t e  
d e j a r í a  u n  s a l d o  a m i  fa v o r .

L a s  c u e n t a s  q u e  m e  h a n  l l e g a d o  s o n  las s i g u i e n t e s  
y  m u e s t r a n  a l a  r a z ó n  d e  m i  p r e o c u p a c i ó n  p o r  c o n t e 
n e r  e l l o s  c i f r a s  d i f e r e n t e s ,  n ú m e r o s  d e  c u e n t a s  
d i s c o r d a n t e s ,  e n m i e n d a s  a m a n o ,  í t e m s  p o r  s e r v i  - 

c i o s  n o  r e a l i z a d o s ,  o m i s i ó n  d e  los a n t i c i p o s  e n t r e  
g a d o s  e n  g a r a n t í a ,  e t c .  etc.

E l l a s  son:

D e s i g n a c i ón

1. I n p a t i e n t  F i n a l  n i l l

2. S t a t e m e n t  o f  A c c o u n t

3. I n p a t i e n t  D e m a n d  B i l l

N ”C u e n t a  P a c i e n t e  V a l o r

6 7 8 3 1 7 9 2 6 0 1

0 6 7 8 3 1 7 0 9 1 8 7 9 - 1

6 7 8 3 1 7 9 2 6 1 1

US 2 0 4 . 4 5  

“ 1 7 1 8 , 6 8  

” 9 2 3 , 1 3

4. N o  h e  r e c i b i d o  n i n g u n a  r e s p u e s t a  a m i s  c a r t a s  e n  las 
c u a l e s  p r e c é s a n e n t e  d e m u e s t r o  m i  i n t e r é s  e n  p a g a r .
A s í  c o m o  tam.bién, h e  d e m o s t r a d o  e s e  i n t e r é s  a t r a v é s  
de v a r i a s  p e r s o n a s ,  q u e  h a n  l l a m a d o  t e l e f ó n i c a m e n t e  
al H o s p i t a l ,  r e q u i r i e n d o  se m e  r e s p o n d a  p a r a  p r o c e d e r  

a c a n c e l a r  lo q u e  r e a l m e n t e  p u e d a  a ú n  d e b e r .

S e ñ o r  C ó n s u l ,  le r u e g o  m e  p e r d o n e  a l  m o  
l e s t a r l o  c o n  l a s  á c u e s t i o n e s  q u e  le h e  p l a n t e a d o ,  p e r o  Ud, 
d e b e  e n t e n d e r  mi v e r d a d e r o  i n t e r é s  p o r q u e  Ud. c o n o z c a  la 

v e r d a d  a n t e  a l g u n a  i n f o r m a c i ó n  d i s t o r s i o n a d a  q u e  p u e  
d a  l l e g a r  a e s e  C o n s u l a d o .  M o  d e s e o  q u e  U d .  p u e d a  p e n s a r  
q u e  h e  r e s u l t a d o  s e r  un m a l  a g r a d e c i d o  y  p o c o  s e r i o  v i s i  - 
t a n t e  d e  e s e  p a í s  q u e  a p r e n d í  a a m a r  d e s d e  mi l e j a n a  j u v e n  

tud.

L o  s a l u d a  c o r d i a l m e n t e

F e r n a n d o  C a s t i l l o  V e l a s c o

E x  R e c t o r  d e  la 
U n i v e r s i d a d  C a t ó l i c a  d e  C h i l e .



CO N SU L AT E  

O F  T H E  

UN IT ED  S T A T E S  O F  AME RI CA

Santiago, Chile

Junio 12, 1980

Señor
Fernando Castillo Velasco 
Ex Rector Universidad Católica de Chile 
Presente

De mi consideración

Acuso recibo de su atenta del 7 de Junio de 1980 y 
le informo que he tomado debida nota de su contenido.

Adjunto a la presente sírvase encontrar los doca^ent^ 
enviados. ^

Atentamente, ^  ̂ ^

Arturo S". Macias 
Cónsul de los Estados Unidos 

de América



STATEMENT OF ACCOUNT

i ^ - l ¿ L i y . i BEE i a E S S M ^
^ 1 / ? 8 / 7 9  in / 3 0 / 7 '3  1 1 /2 8 /7 0  j 1 1 / 2 0 / 7 9

>-
INPAT lENT

- '-'Tr̂ E ACCOUNT

U 7 1 ä . 6 ö ST. LUKE'S EPISCOPAL HOSPITAL

P.O. BOX 20805 • HOUSTON. TEXAS 77025

ST. LUKE'S EPISCOPAL HOSPITAL 
P.O. BOX 20805 

HOUSTON. TEXAS  77025

FERNA C A S T IL LO  
SIMGN BOLIVAR 5976 

SANTIAGO» C H ILE 00009

ACCOUNT NO. 0 6 70 317-091879-1

CONSUELO A C A S T IL L O

ACCOUNT NUMBER.

Ú 678317-091379-1

P L E A S E  D E T A C H  T H I S  P O R T I O N  A N D  R E T U R N  W I T H  Y O U R  P A Y M E N T .

AMOUNT CNCLOSCD

SUMMARY OF ACCOUNT 06 7 8 3 1 7 - 0 9 1 B79-1

BALANCE FORWARD 

ACCOJ'^T BALANCE

1 , 7 1 8 ; 5 9  

1, 718. 68

ST. LU KE 'S  EPISCOPAL H OSPITAL
P.O. BOX 20805 • HOUSTON. TE X A S  77025

i r  Y O U  H A V E  A N Y  

O U £ S T t O N 8 .  P L E A S E  C A L L

7 1 3-791-3181 - ► 1 ,7 1 8 ,  63
AMOUNT



INPa IIL^^T. F IN aiL t I L L
S f .  C u k e  s  Sp iscop J  H o s p i i a /

A A /

ESSSSS
. • oLI O UKC. u .i. 1 0 .

A D O IT IC f i A L : r iA R 6 tS  Al siD C R E D lT S f  I F  ANY, APPL [CAEL: i TO T H IS
ACCOUNT W IL - BE SHOWI4 ON SUbSEOUcNT STATEMEN r s .

d e t a i l  o f  CHARGES

ROOM ACCOMMODATIONS

P k l P R IV A T E  ROOM
504 O V/17 0 9 / 1 7 / 7 9 215 1700001 OVERT IM E RM-MED JUST I .00

TYPE SERV ICE  TOTAL 1 .00

PHARMACY

04C DRUGS
251 0 9 /2 2 732 C'V/16/79 O4O 4 1 6O0O3 NOCTEC 500MG 1 .75
Z i ) l 0 9 /2 2 732 0 9 / 1 9 / 7 9 040 ^160008 NOCTEC 500MG 1 .75

TYPE SERV ICE  SUBTOTAL 1 .5 0

044 I . V .  SOLUTIONS
155 0 9 /2 2 510 0 9 / 1 7 / 7 9 4 0 11 2 4 5 I V  SOL 1000CC-D5 1 / 4 1 7 .0 0
135 0 9 /2 2 510 0 9 / 1 7 / 7 9 CJ^ 4 0 11 2 4 5 I V  SOL IOOOCC-D5 1 /4 I 7 .0 0
155 0 9 /2 2 0 9 / 2 0 / 7 9 044 4 0 11 2 4 5 I V  SOL lOOOCC-05 1 /4 1 7 .0 0
155 0 9 /2 2 499 0 9 / 2 0 / 7 9 U44 4 0 11 2 4 5 I V  SOL lOOOCC-05 1 /4 I 7 .0 0
155 0 9 /2 2 0 9 / 2 0 / 7 9 0-i4 4 0 11 2 4 5 I V  SO lr  1000CC-D5 1 /4 1 7*00

TYPE SER V IC E  SUBTOTAL 3 5 .0 0
TYPE SERV IC E  TOTAL 3 6 .5 0

PATHOLOGY

O lO SLH LABORATORY
¿00 0 9 /2 2 24b 0 9 /1 7 / 7 9 t i o 3 260061 UR INALYS IS-CHEM -M ICR 6^ ^  .
20C 0 9 /2 2 312 0 9 / 1 7 / 7 9 U lO 3260115 UREA N ITRO GEN, BUN X 7 .5 0
2 J0 0 9 /2 2 212 0 9 / 1 7 / 7 9 010 326C 116 C R E A T IN IN E 1 7 .0 0
200 0 9 /2 2 312 0 9 / 1 7 / 7 9 010 3260118 SODIUM, NA 1 e .o o
2C0 0 9 /2 2 0 ^ / 1 1 / 1 9 010 3 2 60 1 1 9 POTASS IUM, K 1 8 .0 0
2uu 0 9 /2 2 312 0 9 / 1 7 / 7 9 C IO 32 c01 2  0 CHLORIDE 1 8 .CO
¿Ou C9/22 312 O S /1 7 /7 9 G iO 3 2 60 1 2 1 CU2 CDNT. ♦ 8 .0 0
2C0 0 9 /2 2 45 u 0 9 /1 7 /7 H U lO 3 2 6 0 1 6 9 PROTE IN  ELECTRO 1 2 0 .0 0

(CONTINUED ON PAGE 2 )

SUMMARY OF ACCOUNT BALANCE
r C O U N T  B A U A N C E

I F  Y O U  H A V e  A N Y  O U f i S T I O N S

f t E G A f ? D l N G  T H I S  S T A T C M C N T ,  P U C A $ £  C A L I . .



' VPE
Bu : I ItNT. HN/<L 31LL

P A T I E N T  A C C O U N T  N O .

S i .  £u kc ’s Spiscopc\l Hospital / V V ^

0‘>/2Z/79; OV/1? C9/2¿37 331'/92601

^name" 1 C^AiTlLLO CuNSUcLU A

B ILL
TO

FERNA C A ST ILLO  
S IMON 3Ü L IVA R  59V6  

SAN T IAG O , C H ILE  

6 7 33 1 7 92 6 0 1

2 0 a
200
200
2i>0
2 Ü Ü
2 0 Ü
2 Ü Ü
200
200
200
20U
2 ü 0

i 5 5

0 9 / 2 2
0 9 / 1 9

3 9 /2 2

0 9 / 2 2
0 9 / 2 2

0 9 / 2 2
0 9 / 2 2

0 9 /2 2

0 9 / 2 2
0 9 / 2 2
0 9 / 2 2

0 9 / 2 2
U 9/22

312
2 4 6

4 2 7
4 5 2
432
452

269
¿69

269
269

446

446
4 4 6

0 9 /2 2
0 9 /1 9

510

51b

155 0 9 / 2 2 510

C 9 /1 7 / 7 9

0 9 / 1 7 / 7 9
0 9 / 1 7 / 7 9
0 9 / 1 S / 7 9
0 9 / 1 8 / 7 ^
0 9 / 1 & / 7 9

0 9 /1 & /7 9

0 9 / 1 0 / 7 9
0 ^ f / l& /7 9

0 9 / i b / 7 9
0 9 / 1 8 / 7 9
0 9 / l b / 7 9

09/16/79

0 9 / 1 1 / 7 9

0 9 / 1 3 / 7 9

0 9 / 1 7 / 7 9

OIC^
010
0L0(
010
U lO
010
010
0 1 0
CIO

010
010

0 1 0
010

t  70 

070  
070

155
000

3260170

3 2 6 2 0 1 2

3 264320
3260023
3 2 6 0 0 2 4  
3260061  

326011b

3 260119
3 260120
3260121  
32620U4 

3262005  
3 2 6 2 U l t i

4 016107

4 0 1 2 3 6 2

4 015001

P.O. BOX 20269

X M

HOUSTON, TEXAS 7702&

I *0 . hKun  PAUc 
TOTAL PROTE IN
CBC

RPR RAP ID  PLASMA REA 

PROThKOHBlN T IM E  
P A R T IA L  THRGMB T IM E  

UR INALYS IS-CHEM -M ICR  
SODIUM, NA 
p o t a s s i u m , k  

CHLORIDE  
C02 CONT.
HEMOGLOBIN 

HfcMATOCRiT 
p l a t e l e t  c o u n t

TYPE SER V IC E  TOTAL

CENTRAL s u p p l y

SU PPL IES  

s c a l p  V E IN  -  #21 

P E k I  PAOS-BAGGED 
TYPE SERV IC E  TOTAL

PERSONAL ITEM S

CENTRAL SUPPLY 
ADULT CARE PACK 

TYPE SERV IC E  TOTAL

TOTAL CHARGES

BALANCE DUE

SUMMARY OF ACCOUNT BALANCE
ii/sCWvrmATMr iNM»a*«nr

6.00
9 .5 0

7 .0 0
8.00
7 .0 0

6.00 
8.00 
8.00 
8.00 
8.00
4 .0 0

4 .0 0

6.00  
16 2 .0 0

.80
1 .15

1 .95

4 .0 0
4 .0 0

2 0 4 .45

2 0 4 .4 5

I F  Y O U  M A V C  « N ' T  O U e S T I O N S

R C . a A R D I N C  T H I S  S T A T E M E N T ,  P L E A S E  C A k i . .

I F  Y O U  H A V E  A N Y  Q U E S T I O N S

R E C A R D I N C  T H I S  S T A T E M E N T .  r i . E A S E  C A L U .  7 1. .-V91“ 3 u a l 07331792601



TYPF I “
8ILL-- IN F - A r iL M  F IN A L  B I L L  i “1Í§ ' . ------

F A T I C N T  A C C O U N T  N O .

0 V /2 ^ / 7 V Ü 9/17  GV/22 >7fa317«i2601

PATIENT C AST ILLO CONSUcLD A
NAME

e

S i .  Cube's Gpiscop^l Hospital ‘t ' h '

P.O. BOX 20269 HOUSTON. TEXAS 77025

0 9 / 1 7 / 7 9 0 9 / 1 7 / 7 9 678317  j  3

I M t U l i A N C C  C O V C M A f t e ^ B 3 S B ^ 0 g g a s S E ^ k

F tKNA  C A ST ILLO  

TO SIMON BOLIVAR  5976
SANTIAGO, C H ILE  

67831792601

O^u
0 ^

010

070

155

SUK^^ARY QF CHARGES 

12 .  M ED IC IN E S  C I V  SOL
d r u g s

I . V .  SOLUTIONS

13« LABORATORY 

SLH LABORATORY

l A .  DRESSINGS 

SU P P L IES

2 0 .  p e r s o n a l  

CENTKAL SUPPLY

TOTAL CHARGES

1 .30

3 5 .0 0
3 6 .5 0

16 2 .00

1 .95

4 .0 0

2 0 4 .4 5

SUMMARY OF ACCOUNT BALANCE
A C C O U N T  B A L A N C E

¿0^.4' ,UU 2 0 4 . 20^ .45

I F  Y O U  H A V E  A N Y  O U C S T I O N S  - t  \  ■ -  r  ^

REGARDING THIS STATEMENT. PLEASE CALL. 7 X^"~ Í S'I '~‘3 U 9 1 07331792601



l‘;rATIfcN7 OPPIANO BILL ^
S f .  £uk c's Spisccpàl hospitài / v s /

PLEAStí NGT E: CHARGES AND C R E C ITS SHUl^N BELOVi ARE PCS! ED TIh RU 1 0 / 0 2 / 7 9 .
A C D IT 10 JAL :hARGES A 'iD C R ED ITS , IF  ANY, APPl^ICABL E TO t h i s

ACCCUNT MI L L BE SHOW N ON SUBSEQUENT STATEME^ TS-
D E T A IL  UF CHARGES

ROOM ACCOMMODATIONS

PR I PR IVATE  ROOM
19 0 9 /1 9 r\KO. 0 9 / 1 8 / 7 9 217 1619000 ROOM P 1846-01 1 9 5 .0 0
19 0 9 /1 9 0 9 / 1 9 / 7 9 217 1619000 RCOM P 1846-01 1 95-00
19 09 /2 2 ji/fc 0 9 / 2 0 / 7 9 217 1619000 RCOM P 1846-01 I 9 5 .0 0
19 09 /2 2 fi. 0 9 / 2 1 / 7 9 217 1619000 ROOM P 1846-01 1 9 5 .0 0
19 0 9 /2 2 , 0 9 / 2 2 / 7 9 217 16190Ü0 ROOM P 1846-01 I 9 5 . 0 0
19 0 9 /2 3 0 9 / 2 3 / 7 9 217 1Ó19000 ROOM P 1846-01 1 9 5 .0 0

TYPE SERV ICE SUBTOTAL 6 5 7 0 .0 0

SEM SEKI PR IVA TE  ROCM
504 0 9 /2 5 45 0 0 9 / 2 4 / 7 9 226 17C0001 OVERTIME KM-meo  j u ST I 3 5 .0 0

TYPE SERV ICE SUBTOTAL 1 3 5 .0 0

TYPE SERVICE TOTAL 7 6 0 5 . 0 0

RADIOLOGY

020 XRAY
252 0 9 /2 5 359 0 9 / 1 9 / 7 9 02C 30C 0104 CHEST PORTABLE XRAV 1 2 3 .0 0

TYPE SERV ICE TOTAL 2 8 .0 0

PHARMACY

040 DRUGS
!

251 0 9 /2 5 666 0 9 / 1 7 / 7 9 040 4113758 SULFAMYLOM CRM 40Z I 7 .0 0
251 0 9 /2 5 666 0 9 / 1 7 / 7 9 040 4113925 SCLUCORTEF 500MG 4CC 3 J 5 ^ .2 5
251 0 9 /2 5 66 6 O S /1 7 /7 9 040 4113925 SCLUCUKTEF 500MG 4CC 4- 7 9 .0 0
251 0 9 /2 5 66 6 0 9 / 1 7 / 7 9 0 40 4 1 14 1 6 2 TEMAR IL  SPAN 5MG 4 2 .0 0
251 0 9 /2 5 66 6 0 9 / 1 7 / 7 9 040 ^115000 V IA F LE X  D5W I V  SOLN 7 4 2 .0 0
251 0 9 /2 5 666 0 9 / 1 7 / 7 9 040 4 1 17 3 6 9 v a s e l i n e  J E L L Y  3 /502 1 .4 7
251 0 9 /2 5 6 6 6 0 9 / 1 9 / 7 9 040 4110855 CHLCRUSEPTIC  SPR 3C2 1 .5 0
251 0 9 /2 5 666 0 9 / 1 9 / 7 9 040 4113925 SOLUCURTEF 500MG 4CC 12 2 3 7 , 0 0

(CONTINUED ON PAGE 21

SUMMARY OF ACCOUNT BALANCE
A C C O U N T  B A 1 . A N C E :̂ «TMATa» •Wsùi>A*ÌM*uifŝ crs|'.

IP VOU HAVE AN> OueSTION&

H C & A B O I I M O  T H I S  S T A T E M E N T ,  P L E A S E  C A L L .

INSU»«We» eovgW ACE i< a m  ea-riMATg r»Mi V



TYPE
B ILL.

INPATIENT* DEMAND B
r*T>kNT ACCOUNT N O .

i j yQZyJS i—CSySB lu V 0 2 i2 d J il2 < iZ tiJ -L
P A T I E N T  i ~

UJLASTJLLQ-CCMSUELJ a

p 0. BOX 20269

piscop
HOUSTON, TEXAS 77025

me

/ V  V

B ILL
TO

F E R N A  C A S T I L L C  
S I M O N  BO L IV AR  5976 
SA N TI A G C t  C H I L E  0 0 0 0 9  
6 7 8 3 1 7 9 2

SUMMARY OF ACCOUNT BALANCE

bL jie . . .posT.Ncr  ̂
DArE K -.«atch' ■rrrr

sew vicc .■»«nvieKCODK ■
-

''^CirVieKftKSCitfFTTO««" -

(CC.NT'U. FKJM PAGE I )
251 0 9 /2 5 666 0 9 / 1 9 / 7 9 040 4114162 TEM AR IL  SPAN 5MG 6 3 .0 0
251 0 9 /2 5 666 0 9 / 1 9 / 7 9 040 4115000 V IA F L E X  U5W I V  SCLN 12 7 2 .0 0
251 0 9 /2 7 760 0 9 / 2 3 / 7 9 040 4112444 MAALOX 30CC UO 6 1 .3 5
251 0 9 /2 7 760 0 9 / 2 3 / 7 9 040 4114162 TEM AK IL  s p a n  5MG 5 2 .5 0
251 0 9 /2 7 76 0 0 9 / 2 3 / 7 9 040 4117635 INDERAL TAB 20MG UD 6 3 .0 0

TYPE SEk V IC E  SUBTOTAL 5 0 9 .0 7

044 1 - v .  s o l u t i o n s
155 0 9 /2 3 476 0 9 / 2 0 / 7 9 044 4011245 IV  SLL 100CCC-D5 1 /4 1 7 .0 0

155 0 9 /2 2 49 9 0 9 / 2 0 / 7 9 044 4011245 I V  SGL 1000CC-J5 1 /4 1 7 .0 0
155 0 9 /2 2 499 C 9 /2C /79 044 4011245 I V  SUL 1000CC-D5 1 /4 1 7 .0 0
155 09 /23 476 0 9 / 2 0 / 7 9 044 4011245 IV  SOL 1000CC-D5 1/4 1 7 .0 0
155 0 9 /2 2 ^99 0 9 / 2 0 / 7 9 044 4011245 I V  SOL 1000CC-D5 i/ 4 '  I 7 .0 0
155 0 9 /2 5 496 0 9 / 2 2 / 7 9 044 4011245 I V  SOL 1U0CCC-D5 l / 4 i  1 7 .0 0

TYPE SEKV ICE SUBTOTAL 4 2 .0 0

043 p h a r m a c y  TAKE HOME

251 0 9 / 2 6 692 0 9 / 2 3 / 7 9 043 4101003 PHARMACY-TAKE HOME 1 7 .0 0
251 0 9 /2 6 692 0 9 / 2 3 / 7 9 043 4101003 p h a k m a c y - t a k e  hom e 16 3 .3 4

251 0 9 / 2 6 692 0 9 / 2 3 / 7 9 043 41C1003 PHARMACY-TAKE HOME 50 7 .2 5

251 0 9 /2 6 692 0 9 / 2 3 / 7 9 043 4101003 PHARMACY-TAKE HOME 100 5 .5 0

TYPE SERV ICE SUBTOTAL 2 3 .0 9

TYPE SERV ICE TOTAL 5 7 4 .1 6

PATHOLOGY

010 SLH LABCRATGRY i
200 0 9 /2 5 337 0 9 / 1 9 / 7 9 010 3 2 6 0 0 6 l ' U^NALYS IS-CHC_M-^ ICK  I  1! 6 .0 0

200 09 /2 3 204'1 0 9 / 2 0 / 7 9 010, 32~^iT561 J R i n a l y s IS-CHEM-MICR 1 6 .0 0

2 0 0 0 9 /2 3 98 0 9 /2 0 / 7 9 OlOj 3 2 t0 4 3 9 1 SMA 12-60  TEST 1 I  ! 2 5 .0 0

200 0 9 /2 5 306 0 9 / 2 0 / 7 9 01  o' 3266544, U R INE CULT, AEROBIC ! 1 ! 1 2 .5 0

200 09 /25 306 0 9 / 2 0 / 7 9 010 3266550, CCLCNY COUNT 1 5 . 0 0

2 0 0 0 9 /2 5 306 C 9 /2 C /7 9 010 3266552 GRAM s t a i n  s m e a r 1 5 .0 0

200 0 9 /2 5 306 0 9 / 2 0 / 7 9 010 3266563 ANT I b lO T lC  SENS TEST i 1 1 5 .0 0

200 0 9 /2 5 306 ! 0 9 / 2 0 / 7 9 010 3266582 GRAM NEG AEkCB iC  I D  1 i 7 .5 0

200 0 9 /2 3 218: 0 9 / 2 1 / 7 9 010
> 1 —

3260115 LREA N IT K JG E N f bUN ; 1 i 7. 50 1

200 09 /23 2 ia ( r r t z r m s O lD 32 60170 ■ TOTAL PROTEI.N i 1 6 .0 0  1

1 ' 
1 i

(CCNTINUED LN PAGE 3 ) 1
1 1 

i 1

A C C O U N T  B A L A N C E a a s s ^ e s s

i r  Y O U  H A V E .  A N V  Q U E S T I O N S

R E G A R D I N G  T H I S  S T A T E M E N T ,  » L E A S E  C A L L  

I W 5 U R A W C C  C O V K W A g g  I S  A M  g « T i M A T F  r t M l . .



I N P A T I t ^ ?  DEKANt: B IL L  ^---

P A T I C N T  A C C O U N T  N O .

^ I Q y Q 2 /79-_.C9716 I Q / O Z
PAT IENT I

fMAME l_ C A S I_ I iLQ  CCNSUELÜ A

B I L L

T O
FERNA C A S T IL LO  

SIMGN BOLIVAR  5S76  
SANT IAGO, c h i l e  00009  

6 7 831792

mm
0 9 /2 5

0 9 /2 9

0 9 /2 2

0 9 /2 3

0 9 /2 3
0 9 /2 3
0 9 /2 4

0 9 /2 2
0 9 /2 4
0 9 /2 3

0 9 /2 5
0 9 /2 5

320

112
48 8 

476 

^76 
476  

5l^t
49 9

A8o:

512

500
500

0 9 / 2 2 / 7 9

0 9 7 1 8 /7 9
0 9 / 1 9 / 7 9

C 9 /2 0 /7 9

0 9 / 2 0 / 7 9

0 9 / 2 0 / 7 9
0 9 / 2 0 / 7 9

0 9 / 2 0 / 7 9
0 9 / 2 1 / 7 9
0 9 / 2 1 / 7 9

Ü 9 /2 3 /7 9
0 9 / 2 3 / 7 9

010

070

070
070

070
070

070
0 7 0

07C
07C
0 7 0

070
070

326Û061

4
4012362  

4012021  
40 12481 

4012481  

4 J 15544 

4016086  

4012362  
4015222  

4015222  
4015544

Cudc's Gpiscoiwl HospUâl
P.O BOX 20269

m s s a e

HOUSTON. TEXAS 77025 s /  /  s
■^9/.L8/79. 1  0 9 / 2 4 / 79 I  6 78317

•nkukamck bovcwAce

¿«»vie« ©«ewiwoï*%-t*r-'-y • - »p. f ' -T*-ï

(C G N T 'D .  F k CjM p a g e  2) 

U i i l  NALYS I S-CHEM-KICR 
TYPE S E R V ILE  TOTAL

CENTRAL SUPPLY

SU PPL IES  
i s o l a t i o n  

P E R I  PAOS-BAGGED 

ADHES TAPE N-AL 1 

TOPPER SPONGE 4X3 

TCPPEK SP tNGE 4X3 
SURGICAL MASKS 

."̂ SU -  ADULT 

P ER I PADS-BAGGED 
GLOVES PROCEDURE 

GLCVES PROCEDURE 
SUKGICAL MASKS 

TYPE SERV ICE TOTAL

in I
PK

pk

TOTAL CHARGES 

BALANCE DUE

50

50
1

6.00
1 0 1 .5 0

3 5 0 .0 0
1 .1 5  

1.00
. 11 
. 1 1

1 4 .7 0  
1. 10
1 .1 5

1 3 .0 0

1 3 .0 0
1 4 .7 0  

4 1 0 .0 2

1 , 7 1 8 . 6 8

l , 7 1 8 . 6 R

SUMMARY OF ACCOUNT BALANCE
A C C O U N T  B A L A N C E

I F  Y O U  H A V E .  A N Y  Q U E S T I O N S

R E O A R D I N C  T H I S  S T A T E M E N T .  P L C A S C  C A U L .  

I N t U W W C C  C Q V K W A S C  1 «  A N  C K T I M A T C  I 1 M 1 . V



Ul.
ÍN^^ATicM BILL

:j P a t h  N T  * c c O ' J n t  n o .

P A ItE N T
NAME

B ILL
TO

-  iD/(i2ri9:  £ 9 y x a - ig j : ü 2> 7 f l 317^7^11 

C A S T IL L a .C G N S b E L l  A _. ______________

FERNA CAST ILLO  

SIMCN b o l í v a r  5576  
SANTIAGO, CH ILE  0 0 00 9  
67831792

PHI

SEM

020

I 040 
044

010

070

 ̂ St. Cuke's t-'piscopdl Hoi>pit¿¡
p 0. BCP 0. BOX 20269 HOUSTON. TEXAS 77025

a s s H t ó a
✓  s

0 9 /1 6 / 7 9 0 9 /2 4 / 7 9 67831J: . 4

SUMVARY cF CHARGES

1. PR IVATE  

P R IVA TE  KuGM

2. SEMI PR IVATE  ROOM

10, XRAY EXAM INAT IO N  
XRAY

12. M ED IC INES £ I V  SQL 

DRUGS

I . V .  SOLUTIONS

13. LABORATORY 

SLH LAÜCRATCRY

14 . ORESSINGS 

SUPPL IES

TOTAL CHARGES

'ys^/ 9C

Í 3 í ^ T E 5  S l . C T

»fp
SUMMARY OF ACCOUNT BALANCE

a c c o u n t  b a l a n c e

5 7 0 .0 0

35-CO

2 8 .0 0

5 3 2 .1 6  

4 2 .0 0

5 7 4 .1 6

1 0 1 .5 0

4 1 0 .0 2  

1 ,7 1 8 . 6 8

7 9 ^

i r  V O U  H A V E .  A N V  C U E S T I O N &

P E C A R D I N C T H I S S T « T E M E N T . F - | . E A a E C A L . L  T r « !  1  r \  U  ^

I N S U R A N C E  C O V E R A G E  I S  A N  E S T I M ^ I T E .  O N L Y  /13“lSi~30Ü1 
A N O  I S  N O T  N E C £ S S A R I I . Y  F I N A L .
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